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CENTRALITA DELLE PERSONE: PERCHE

4 persone su 10 in Italia non usano Internet (fonte Istat)

Mark Zuckerberg ha scritto su Facebook che negli Stati Uniti ci sono oggi
500.000 posizioni lavorative disponibili nel settore informatico, ma le
universita producono soltanto 50.000 laureati in scienze informatiche
all’anno

Neelie Kroes, ex-commissario europeo per I'agenda digitale, ha dichiarato
che “entro il 2020 si creeranno circa 900.000 posti di lavoro scoperti in
Europa in ambito digitale”, a causa della mancanza di preparazione dei
giovani in materia

Esteban Bullrich, ministro argentino dell’educazione, ha dichiarato che i
bambini di oggi possono aspettarsi di cambiare lavoro almeno 7 volte nel
corso della loro vita - e 5 di queste professioni ancora non esistono
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INCLUSIONE: COME

Scuola 2.0

* Coding e making

* Pensiero computazionale

e Bullismo

* Inclusione bambini diversamente abili
* Abbandono scolastico

Adulti

* Formazione e facilitazione

* Accesso alla smaterializzazione della PA
* Nuove professionalita

* Recruitment

Donne

e Superamento digital divide

* Competenze differenti

* Accesso alle nuove professioni
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INCLUSIONE: COSA FARE

* Smartworking = = FINANCIAL TIMES
* Diversity management e e ————
* Nuovi modelli di lavoro o e

Close the workplace gender gap to boost

v" Collaborativi economy

Narrowing the workplace divide between men and women offers

\/ FleSSibiIi per iI Iavoratore economic gains and societal benefits
v Centrati sulla condivisione

PTEMBER 20, 207 by: Gemma Tetlow, Economics Correspondent

Women hold the key to reviving the world’s sluggish economies and narrowing the
gender gap in work could add substantially to annual growth rates in the UK over the
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FARE RETE

» Collaborazione > Condivisione > Networking

* Cultura partecipativa
* Civic hacking e attivismo
e Social street

ﬂ Informazione = Diffusione e verifica | «Terremoto centro Italia» |

Amatrice, i civic hacker

e la scossa solidale

1l servizio sara anche
utilizzato per monitorare
laricostruzione

di Rosy Battaglia

# Dal«Social network foremengency mana-
gement» al «cvic hacking»: la declinazione

centro Italian.
«Quella mattina abblamo compreso che

re informazioni» racconta a Nova Matteo

Condivisione
civica. Lamappa
online che raccoglie

segnalazioni e verifica

i vichacker. Cosi 3

relative al

tinleviaviaacyberattivisti glornalisti, comu-
nicatori, informatici da ogni parte d'Italia &
nato«Terremoto centroltalian: un sito webe

Github, un gruppo Facebook, | canali suTele-
gram, Twitter ¢ Instagram ¢ unhashtag perla
raccolta ddle en-

cheha colpito
il centroltalia

partita dal i Cittareale, intercet-
tata e diffusa anche tramite Facebook - rac-
< G

quello dei social media specialist. «l1 sistema
Gi-

R
‘Whatsapp di volontari su Rieti e dal Centro
Servizi del Volontariato, & arrivata a destina-
zionenell'arco diuna giornatan. Cosi l'offerta
di robotica educativa arrivata dall'istinuto G.
Galilei di Mirandola (MO) colpito a sua volta
dal

del media civici in caso di disastri naturali ¢ troitalia aperti al cittadini. Oltre tari  thub,che: -
quella ddl'intervento rapido ¢ E  inchat,di tivi etenere traccia di ogni cosan.
successoancheperil terremotochehacolpito  sui vari social e nelle sezionl di sviluppo del  La progettazione software mutuata quindi,
Amatr Si dalp progetto, La gestione delle in all etworke
getto italiano ed europeo 2 ActionAldel nelle reti sociall le sue antenne. «ll dvic
(www.emergenzag.org), attivo dal 2012 su  sociazioni e i volontarilocali. erob: ecultura
twitter, che par- «L'ideanon ¢quella di acibche i
tecipa al progetio «SocialProCive del diparti-  gia ¢'¢, semmai andare a colmare quelle che, Con quali risultati? Dalla costruzione del-
dell: Fino anche nei precedenti terremoti ¢ alluvionl  I'archivio digitale su archive.org alle mappe

nel 2012, veicolata grazie a
«T stu-
denti diAmatrice. Nonsolo. Il sistema di trac-
clabilita delle informazioni di «Terremoto

all'ultimo nato: «Terremoto centro ltalian lacuned' a Open  centro ltalias sard la base di partenza per il

(terremotocentroitalia.info), un «servizio di - cui oggl si pud aiu- civico post sulla ri-
3 di tando ¢ le stesse Stariendallaplattafar-  costruzione.

verificate sul terremoto dd 24 agosto 2016in Qi i ma. «Una richiesta di benidi prima necessita

La cultura partecipativa descrive un mondo in cui tutti partecipano. Un mondo in cui chiunque puo creare e

condividere i media e chiunque pud avere un parere e rivtilizzare il materiale organizzativo.

Henry Jenkins
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DI COSA STIAMO PARLANDO

Social network come strumenti di lavoro
Brand reputation e personal branding
Social media emergency management
Citizen science
Elearning

In an area-wide emergency,
how likely would youbeto | 7 5
use social media channels to © ) soc'al Mla

let friends and famil
ot yow Wnds sk mily and Emergency

Definely I someone you knew needed urgent
woukd ot j help in an area-wide emergency,
| would you try to request heip in
| any of the following ways?

Sand a i message .2 response agency, vk

Ak ot poopi 0 hep you reach a respanse ag
hvouy "

!

Probably Mg, o
woudnot  migntnot

Would you sign up
for alerts for these
emergencies?
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L'UOMO AL CENTRO DEL PROCESSO

INNOVAZIONE PERSONE
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La quarta rivoluzione industriale non & fare un oggetto in
un modo diverso, ma riprogettare prodotti servizi e
organizzazioni attorno alle aspettative delle persone. E il
superpotere di un designer & proprio quello di saper
cogliere meglio di chiunque altro la relazione tra un
uomo e un artefatto.

Luca Mascaro, Sketchin

Grazie per I'attenzione!
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